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Regulamin zdawania egzaminéw

Regulamin zdawania egzaminéw w autoryzowanych centrach egzaminacyjnych Prometric i Pearson VUE
obowitzujtcy w Altkom Akademia S.A.

- llekroae w niniejszym regulaminie mowa jest o kandydacie, nale¢y przez to rozumieae osobé, ktéra zapisala sié na
egzamin Prometric lub Perason VUE.

- Proceduré zg3oszenia na egzamin nale¢y rozpocztee od telefonicznego uzgodnienia terminu sesji z Administratorem
egzamindéw w wybranym Ofrodku Sp63ki, nie pé¥sniej ni¢, 3 dni robocze przed planowanym terminem egzaminu. Dane
dotycztce Ofrodkow Spo63ki oraz kontaktéw do Administratoréw egzamindw dostépne s+ na stronie www.altkom.pl.

O wczefniejsze zg3oszenia telefoniczne prosimy tak¢ e osoby, ktére zamierzaj+ dokonaae rejestracji on-line bezpofrednio
poprzez strony

Prometric i VUE.

- Po dokonaniu wstépnej rezerwacji telefonicznej nale¢y wydrukowaese Karté Zg3oszenia na egzamin, po jej
wype3nieniu przesiaae faxem lub poczt+ elektroniczn+ zeskanowany dokument do Administratora egzaminéw w wybranym

Ofrodku Spé3ki.

Na Karcie Zg3oszenia nale¢y podase dane zdajtcego oraz p3atnika wraz z numerem NIP
i niezbédnymi danymi adresowymi, ktére béd+ stanowidy podstawé do
wystawienia faktury. W przypadku pytan, prosimy o kontakt z Administratorem egzaminéw w wybranym Ofrodku Sp63ki.

- Rezygnacja z udzia3u w egzaminie lub zmiana terminu przysttpienia do niego

nie mo¢,e miese miejsca na mniej ni¢, 3 dni robocze przed wyznaczonz dat+.

Po tym terminie zmiana daty lub rodzaju egzaminu jest niemog liwa. Wyjttek stanowi nag3a choroba kandydata. W
takim przypadku kandydat zobowitzany jest do dostarczenia zafwiadczenia

lekarskiego w terminie nie przekraczajtcym 2 dni robocze od ustalonej daty egzaminu. W przeciwnym razie kandydat
zostanie obcit¢ ony kosztami egzaminu.

- Egzaminy prowadzone s+ w formie testu komputerowego. Ka¢ da osoba
zdajtca egzamin ma przygotowane oddzielne stanowisko komputerowe.

- Przystépuj+cy do egzaminu ma obowixzek przybyee przynajmniej 15 min. przed czasem rozpoczécia egzaminu w celu
dope3nienia formalnofci.

SpoéYanienie przekraczajtce 15 minut traktowane jest jako nieusprawiedliwiona nieobecnofae. Zamawiajtcy traci mog liwofae
zdawania egzaminu w zarezerwowanym terminie i zostanie obcit¢ony kosztami egzaminu, chyba ¢,e Administrator
egzaminéw postanowi inaczej.

- Na egzamin nale¢y zglosiee sié z 2 dokumentami to¢, samofci zawierajcymi
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odréczny podpis w3afciciela. Przynajmniej w jednym z dokumentéw powinno
byae aktualne zdjécie egzaminowanego.

- Na salé egzaminacyjn nie wolno wnosiae s3ownikéw, komputeréw
przenofnych, programowanych kalkulatoréw, telefonéw komdérkowych oraz

innych pomocy naukowych (chyba, ¢.e szczegéowe warunki producenta
oprogramowania stanowiz inaczej). Ka¢ da osoba przystépujtca do egzaminu, otrzymuje od Administratora egzaminéw
specjalne tablice i pisaki do notatek w trakcie egzaminu, ktére nale¢y zwrdcise Administratorowi po zakoficzonym egzaminie -

warunkuje to wydanie wyniku egzaminu.

- Podczas zdawania egzaminu obowizzuje cisza, nie wolno w jakikolwiek
spos6b porozumiewage sié z innymi zdajtcymi.

- W razie nie stosowania sié przez zdajtcego do ustalonych zasad zdawania
egzaminéw Administrator egzaminéw ma prawo do interwencji. Niedostosowanie sié do zalecefi Administratora, skutkowase

bédzie przerwaniem egzaminu.

- Odp3atnofee za egzamin nale¢y uifciee gotowk+ w dniu egzaminu b+d¥% za pomoc+ vouchera.
Oprécz opaty za egzamin, pobierana jest op3ata administracyjna za sesjé egzaminacyjnz, niezale¢ nie od formy
rejestracji, nawet w przypadku egzaminéw nieodp3atnych. Op3até administracyjnt nale¢y uregulowasge gotéwk+ w dniu

egzaminu.

- Po skoficzonym egzaminie, ka¢ dy zdajtcy otrzyma wydruk z wynikiem uzyskanym czasie egzaminu, chyba ¢e
szczeg6iowe warunki zdawania egzaminu stanowiz inaczej. Wydruk nie jest potwierdzeniem uzyskania certyfikaciji.

- Wyniki egzaminéw s+ automatycznie przesy3ane do firmy zajmujtcej sié ich certyfikacj+.

- Ka¢ dy egzamin mo¢ na zdawaee wielokrotnie, na warunkach okreflonych przez producenta danego oprogramowania.
Ka¢,dy kolejny egzamin wymaga odrébnej rejestracji oraz op3at.

- Potwierdzenie uzyskania certyfikatu jest przesy2ane w terminie okreflonym przez firmé autoryzujtc+, po pozytywnym
zakoficzeniu fcie¢ ki egzaminacyjnej. W przypadku jego braku, nale¢y zwrdcise sié bezpofrednio do firmy autoryzujtcej.
Organizator egzaminu, tj. Altkom nie pofredniczy w jego wydawaniu.
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